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ノンバーバルシアター『ギア-GEAR-』公演事務局 
 

キャンセル規約（貸切鑑賞・グループ鑑賞） 
 
ご予約をキャンセルされる場合は、速やかにその旨をギア公演事務局宛にご連絡ください。 
以下の所定日数が経過している場合、下記の通りキャンセル料をお支払いいただきます。 
 

１）貸切鑑賞の場合 
 
キャンセル日（鑑賞日前日起算） キャンセル料金 
鑑賞日の 90日前 キャンセル料金不要 
鑑賞日の 89日前〜30 日前 貸切鑑賞料金の 50％ 
鑑賞日の 29日前〜14 日前 貸切鑑賞料金の 70％ 
鑑賞日の 13日前～鑑賞日当日 貸切鑑賞料金の 100％ 

 
例） 10月 1日に貸切で鑑賞の場合 
 
① 7月 4日（鑑賞日の 89 日前） 
通常公演日の場合 320,000円×50%  160,000 円  
通常公演日以外の場合 540,000円×50%  270,000 円  
② 9月 2日（鑑賞日の 29 日前） 
通常公演日の場合 320,000円×70%  224,000 円  
通常公演日以外の場合 540,000円×70%  378,000 円 
③ 9月 18日（鑑賞日の 13日前） 
予約人数、減員人数のすべての料金をお支払いいただきます。 
またキャンセルになったお席は返席いただき、幣事務局にて他のお客さまへ再販いたします。 
 
※公演⽇前⽇までにお⽀払いが確認できない場合は、ご⼊場いただくことができません。 
※天災地変その他の不可抗⼒などによりご鑑賞いただけないものとギア公演事務局が判断した場合は、キャン
セル料は発生しません。 
ただし、自然災害、感染症や疫病の流行などにより、ご利用者様の判断によりご鑑賞を取りやめられる場合は、
規定通りキャンセル料が発生します。 
※天災地変により会場までの交通機関が運休し、来場が困難な場合は、事前連絡および運休がわかる証明書を
提示いただいた上で、原則、⽇程の振替とさせていただきます。 
※天災地変以外を原因とする交通事情による遅れの場合は、払い戻し、振替は致しかねます。開演 5分前にご
到着が確認できない場合は、演出の都合上、主催者側の判断で指定のお席を移動させていただく場合がござい
ますので、予めご了承ください。 
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２）グループ鑑賞の場合 
 
キャンセル日（鑑賞日前日起算） キャンセル料金 
鑑賞日の 45日前 キャンセル料金不要 
鑑賞日の 44日前〜30 日前  予約人数の 50％以上のキャンセル 

⇒キャンセル人数分の代金×10% 
鑑賞日の 29日前〜14 日前 ●予約人数の 30%以下（小数点切り捨て）のキャンセル 

⇒キャンセル料金不要 
●予約人数の 30％超（小数点切り捨て）のキャンセル 
⇒キャンセル人数（注①）×チケット代⾦の 50% 
注① キャンセル人数のうち、予約人数×30%分はキャンセ
ル料免除 

鑑賞日の 13日前～鑑賞日当日 チケット代金×100％ 
 
例） 10月 1日に一般 40 名で鑑賞の場合 
 
① 8月 18日（鑑賞日の 44 日前） 
全取消し 3800円×40名×10%  15,200円 
21名キャンセルの場合 3800円×21名×10%  7980円 
20名キャンセルの場合 キャンセル料なし 
② 9月 2日（鑑賞日の 29日前） 
12名キャンセルの場合 キャンセル料なし 
20名キャンセルの場合  
12名分はキャンセル料金不要 
残り 8名分はキャンセル料が発生  3800円×8×50% 15,200円 
③ 9月 18日（鑑賞日の 13 日前） 
予約人数、減員人数のすべての料金をお支払いいただきます。 
またキャンセルになったお席は返席いただき、幣事務局にて他のお客さまへ再販いたします。 
 
※公演⽇前⽇までにお⽀払いが確認できない場合は、ご⼊場いただくことができません。 
※天災地変その他の不可抗⼒などによりご鑑賞いただけないものとギア公演事務局が判断した場合は、キャン
セル料は発生しません。 
ただし、自然災害、感染症や疫病の流行などにより、ご利用者様の判断によりご鑑賞を取りやめられる場合は、
規定通りキャンセル料が発生します。 
※天災地変により会場までの交通機関が運休し、来場が困難な場合は、事前連絡および運休がわかる証明書を
提示いただいた上で、原則、⽇程の振替とさせていただきます。 
※天災地変以外を原因とする交通事情による遅れの場合は、払い戻し、振替は致しかねます。開演 5分前にご
到着が確認できない場合は、演出の都合上、主催者側の判断で指定のお席を移動させていただく場合がござい
ますので、予めご了承ください。 
 
 


